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1. Apresentacgao

No ano de 2022, a Secretaria Municipal de Educacgao de Uberlandia instituiu o
Grupo Multiprofissional de Atendimento Escolar (Gumae), por meio do Decreto
Municipal n°® 19.894, de 26 de agosto de 2022, em atendimento a Lei Federal n°
13.935, de 11 de dezembro de 2019, que estabelece em seu Artigo 1°:

As redes publicas de educacgao basica contardo com servigos de psicologia
e de servigo social para atender as necessidades e prioridades definidas
pelas politicas de educagao, por meio de equipes multiprofissionais.
(BRASIL, 2019, p.1).

O grupo atualmente é formado por 16 psicologos e 16 assistentes sociais,
cada area conta com uma profissional desempenhando o trabalho de referéncia
técnica, sendo que a referéncia da area da psicologia atua também na coordenacgao
do grupo.

As 15 duplas que referenciam diretamente as escolas estdo organizadas em
roteiros e seu trabalho consiste em acgbes coletivas estruturadas em projetos,
atuagdes frente a demandas individuais, articulagdo com a rede e participagdo nas
formagbes do Cemepe.

Essas acdes sao pautadas nas referéncias técnicas e nos principios
ético-politicos de atuagdo de ambas as profissdes, tendo como norte o Projeto
Politico Pedagdgico de cada escola com vistas ao cumprimento das finalidades
estabelecidas pelo referido Decreto.

1.1. Finalidades do Gumae

O Decreto Municipal n°® 19.894, de 26 de agosto de 2022 em seu artigo 2°,

estabelece as seguintes finalidades para a atuagao do Gumae:

l.contribuir para a garantia do direito ao acesso, permanéncia e sucesso
escolar dos educandos, combatendo a frequéncia irregular, a evasao e
estimulando a participacdo da comunidade escolar e da familia no cotidiano
estudantil;

Il.oferecer condi¢des de desenvolvimento e aprendizagem dos educandos,
por meio de subsidios para elaboracdo de projetos pedagdgicos, planos e
estratégias derivados dos conhecimentos da Psicologia e do Servigo Social;

lll.orientar a comunidade escolar e articular com a rede de servigos existente,
visando ao atendimento de suas necessidades e da educagéo inclusiva;
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IV.promover a articulagdo do projeto politico pedagoégico das unidades
escolares com as areas da Saude, da Assisténcia Social, dos Direitos
Humanos e da Justica;

V.promover ag¢des que impliguem no combate a discriminagdo social, racial,
sexual, cultural, religiosa e outras;

VI.formar educandos como agentes promotores de direitos humanos e dos
valores que fundamentam o convivio em sociedade; e

Vil.promover os direitos das criangas e adolescentes na proposta
politico-pedagdgica e no ambiente escolar. (UBERLANDIA, 2022, p.1).

O alcance de tais objetivos sé € possivel em articulagdo com toda a equipe
escolar: docentes, gestores, equipe pedagdgica e demais servidores. E,
evidentemente, é preciso envolver toda a comunidade escolar, incluindo assim
estudantes e familiares.

1.2. Proposta de trabalho para 2024

Desde que foi estabelecido o Gumae tem atuado junto a todos os grupos da
equipe e da comunidade escolar na perspectiva de compreender sua realidade e
buscando identificar suas principais demandas para o trabalho da equipe
multiprofissional.

Esse tempo de trabalho possibilitou um reconhecimento do perfil do publico
das escolas, da dinamica das relagbes que se materializam nesse ambiente, bem
como das manifestagcdes das questdes sociais latentes na realidade escolar.

Com base na analise desta experiéncia, o Gumae construiu a proposta para o
ano de 2024, tendo as agdes coletivas organizadas por projetos e as atuagdes frente
a demandas individuais mediadas por fluxos ja estabelecidos, sendo que nesses
casos continuara sendo utilizado Formulario de Comunicacdo ao Gumae para
informar a necessidade de acompanhamento da equipe. Apresentaremos a seguir o
detalhamento dessas propostas.

2. Projetos Coletivos Gumae 2024

Os projetos voltados para as agdes coletivas foram construidos pelo Gumae
analisando a realidade das escolas, as demandas mais frequentes direcionadas a
equipe, as manifestagcdes da questdo social que perpassam a realidade da escola,
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entre outras questdes que respaldam a escolha do publico, objetivos e tematicas
importantes para a escola.

Os projetos a serem desenvolvidos visam alcancar professores, equipe
gestora, familias e estudantes, desde a Educacgao Infantil e Ensino Fundamental | e
II, EJA e Pmaja, e se materializam conforme as seguintes propostas:

Projeto Publico Atendido Nivel de Ensino
Café com Prosa Professores R | Ensino Fundamental |
Tecendo Equine Gestora Educacao Infantil, Ensino Fundamental | e
Saberes quip Il, EJA e Pmaja
Na Escola para .
. Estudantes do 8° ano Ensino Fundamental Il
a Vida
Construindo Familias Educacao Infantil e Ensino Fundamental |

Pontes

2.1. Café com Prosa

O projeto “Café com prosa” sera realizado por meio de encontros com o0s
professores, no dia do médulo OMC, no espacgo da escola. O publico atendido no
primeiro semestre de 2024 serao os professores regentes | de 3°, 4° ou 5° ano, no
periodo da tarde, cada um no seu respectivo dia de mdodulo. Serédo selecionados
dois grupos para participacdo no projeto, 3° e 4°, ou 4° e 5° ou 3° e 5° de acordo
com a analise das acbdes prévias de cada dupla com esse nivel de ensino. Os
encontros serdo mensais, conforme cronograma organizado pela equipe Gumae, em
didlogo com a escola.

O objetivo do projeto é proporcionar um espac¢o de acolhimento, reflexao
coletiva e troca de experiéncias e saberes sobre situacbes desafiadoras
vivenciadas no cotidiano escolar, visando, assim, a possibilidade de criagcao de
estratégias de intervencgao e atuagao frente a essas situagoes.
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A selecdo do publico a ser atendido nesse projeto levou em consideragao o
estudo das demandas mais frequentes no formulario de encaminhamento individual.
Nesse sentido, identificamos o potencial em trabalhar com os professores para o
enfrentamento dessas situagdes desafiadoras, considerando que nesse nivel de
ensino eles dispéem de um tempo maior junto aos estudantes, com possibilidade de
estabelecimento de vinculos mais fortalecidos com os mesmos.

O “Café com Prosa” sera realizado no sistema de escola ‘polo’, sendo
organizado da seguinte maneira: uma das escolas do roteiro sera selecionada, a
partir das demandas apresentadas no ano 2023, da sua estrutura fisica e das
condigbes de organizacdo da atividade e os professores das demais escolas do
roteiro serdo convidadas a participarem da atividade na escola polo.

2.2. Tecendo Saberes

O projeto “Tecendo Saberes” sera realizado no espaco fisico do Cemepe,
com um encontro mensal por dupla e por turno. O projeto é direcionado para a
equipe gestora das escolas: Diretoras (es), Vice-diretoras (es) e Analistas
Pedagodgicas (0s).

O objetivo € proporcionar um espago de reflexdo e discussao sobre
diferentes tematicas e desafios presentes na educacao e no cotidiano escolar,
permitindo, por meio do dialogo entre os conhecimentos da Pedagogia, Psicologia e
Servigo Social, dentre outros, ampliar a compreensdao sobre os fendmenos
escolares, abarcando os diversos fatores envolvidos na sua constituicdo. Assim,
pretendemos fortalecer a gestdo para refletir sobre suas praticas e desenvolver
novas formas de atuacao frente as situagdes desafiadoras.

2.3. Na escola para a Vida

O projeto “Na escola para a vida” visa fortalecer o protagonismo juvenil,
trabalhando com o senso de pertencimento dos estudantes na escola e as
possibilidades de construcdo de futuro que podem ser vislumbradas a partir das
suas experiéncias nesse espaco. No trabalho serao contempladas as turmas de
8° ano.
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A escolha da escola se baseara inicialmente na presenga das turmas de
Ensino Fundamental Il e posteriormente na analise da dupla, juntamente com as
referéncias técnicas, considerando, entre outros, os seguintes aspectos: quantidade
de encaminhamentos em relagdo a esse ano escolar, regido de localizagdo da
escola, experiéncias prévias da dupla na escola, dentre outros.

A escolha pelo 8° ano justifica-se na possibilidade de mobilizar os estudantes
para reflexdes sobre o papel da escola em suas vidas, como eles se reconhecem e
se apropriam desse espago, quais conexdes percebem entre a vida escolar e
perspectivas de futuro, tendo como objetivo o fortalecimento do pertencimento dos
mesmos em relagdo a escola e o desenvolvimento de posturas mais ativas no
contexto escolar.

Seréo realizados encontros mensais com cada turma de 8° ano das escolas
que apresentaram maiores demandas para esse ano escolar. A semana de
realizagdo das intervengbes com estudantes sera sugerida previamente pelas
referéncias técnicas, de forma que todas as duplas tenham a possibilidade de
desenvolver a atividade concomitantemente.

2.4. Construindo Pontes

As intervengdes com as familias e responsaveis terdo como base o projeto
“Construindo Pontes”, que tem como objetivo aproximar familias e escola e
contribuir para o estabelecimento de um vinculo colaborativo entre ambas, visando o
desenvolvimento e aprendizado dos estudantes.

Inicialmente, cada dupla do Gumae desenvolvera o projeto em duas escolas,
uma que oferte 0 1° ano do Ensino Fundamental e uma que oferte o 1° periodo da
Educacgao Infantil, podendo também ser apenas em uma escola que contemple os
dois niveis de ensino. Esse encaminhamento se dara em conjunto com a equipe de
referéncia técnica do Gumae, considerando as demandas apresentadas pelas
escolas em 2023.

O projeto contemplara reunides com a equipe pedagogical/gestora da(s)
escola(s) escolhida(s) para discussdao das estratégias a serem utilizadas na
aproximacdo com as familias e reunibes com as mesmas, utilizando-se a
metodologia de Rodas de Conversa. Os encontros acontecerdo nos meses de
fevereiro/margo, maio e agosto.
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2.5. Formagoes Cemepe

Em 2024, a equipe Gumae estara inserida nas formagoes a serem ofertadas
pelo Cemepe, fortalecendo a interlocugéo entre os diferentes campos de atuagao na
educacgao. A proposta formativa contemplara as contribuicdes do Servico Social e da
Psicologia na perspectiva de prote¢cdo das criangas e adolescentes em relagao as
diversas violéncias e questdes sociais que as tém atingido em nossa sociedade.

3. Atuacao Frente a Demandas Individuais

A escola passa cotidianamente por situagées que mobilizam a equipe escolar
a refletir em busca de agdes adequadas para condugdo que estejam alinhadas a
defesa dos direitos das criangcas e adolescentes. S0 os casos de violéncia,
negligéncia, sintomas de sofrimento psiquico, vulnerabilidade social, entre
outras questoes. Neste sentido, a equipe do Gumae atua por meio de assessoria
as escolas na conducgao dessas situacdes.

Em 2023, o Gumae estabeleceu um formulario para comunicagdo de
demandas individuais, no qual a equipe gestora compartiiha com sua dupla de
referéncia a situacdo apresentada para que a dupla assessore e acompanhe a
escola nas medidas a serem tomadas.

O formulario continuara sendo utilizado no ano de 2024 como ferramenta para
o compartilhamento de informacdes, dados e relatos das situacdes que precisam ser
de conhecimento do Gumae. E de suma importancia que a atuacdo das duplas
aconteca de forma integrada a todas as acgdes das escolas. Nesse sentido,
orientamos a identificacdo e condugdo adequada de alguns fluxos emergentes,
apresentados a seguir, diante das principais demandas que chegaram para a equipe
Gumae.

3.1. Suspeita de violéncia sexual, fisica, psicolégica ou institucional

Criancas e adolescentes sédo cidadaos de direitos e em condigao especial de
desenvolvimento, portanto, necessitam de apoio, orientagdo e protecdo. A
responsabilidade de proteger meninos e meninas contra crimes como o abuso e a

7
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exploragcao sexual ndo € apenas da familia ou dos 6rgaos competentes, mas de

todos.

E a escola, como espago primordial de convivéncia, aprendizado e

socializacdo das criancas precisa atuar e se posicionar no sentido de sua protecao.

A lei Henry Borel - Lei Federal n° 14.344, de 24 de maio de 2022, reforca a

obrigatoriedade de denuncia diante de qualquer suspeita de violéncia contra
criangas e adolescentes incluindo penalidades para a omissdo, como segue em
seus artigos 23, 24, 26:

Art. 23. Qualquer pessoa que tenha conhecimento ou presencie agao ou
omissao, praticada em local publico ou privado, que constitua violéncia
doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente tem o dever de
comunicar o fato imediatamente ao servico de recebimento e monitoramento
de denuncias, ao Disque 100 da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos
do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, ao Conselho
Tutelar ou a autoridade policial, os quais, por sua vez, tomardo as
providéncias cabiveis.

Art. 24. § 5° O noticiante ou denunciante que, na iminéncia de revelar as
informagdes de que tenha conhecimento, ou apods té-lo feito, ou que, no
curso de investigagao, de procedimento ou de processo instaurado a partir
de revelagao realizada, seja coagido ou exposto a grave ameaga, podera
requerer a execugcado das medidas de protegao previstas na Lei n°® 9.807, de
13 de julho de 1999, que lhe sejam aplicaveis.

Art. 26. Deixar de comunicar a autoridade publica a pratica de violéncia, de
tratamento cruel ou degradante ou de formas violentas de educagao,
corregdo ou disciplina contra crianga ou adolescente ou o abandono de
incapaz: Pena - detengéo, de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos. (BRASIL,
2022).

Quanto a definicdo dos tipos de violéncia, a Lei Federal n°13.431 de 04 de

abril de 2017, em seu artigo 4°, descreve as seguintes formas de violéncia contra
criangas e adolescentes:

I - violéncia fisica, entendida como a acao infligida a crianga ou ao
adolescente que ofenda sua integridade ou saude corporal ou que Ihe cause
sofrimento fisico;

Il - violéncia psicologica:

a) qualquer conduta de discriminagdo, depreciagdo ou desrespeito em
relacdo a crianga ou ao adolescente mediante ameaga, constrangimento,
humilhagdo, manipulagdo, isolamento, agressdo verbal e xingamento,
ridicularizagao, indiferenga, exploragédo ou intimidagéo sistematica (bullying)
que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional;

b) o ato de alienagdo parental, assim entendido como a interferéncia na
formagao psicolégica da crianga ou do adolescente, promovida ou induzida
por um dos genitores, pelos avds ou por quem os tenha sob sua autoridade,
guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo
ao estabelecimento ou a manutencao de vinculo com este;
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c) qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou
indiretamente, a crime violento contra membro de sua familia ou de sua
rede de apoio, independentemente do ambiente em que cometido,
particularmente quando isto a torna testemunha;

lll - violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a
crianga ou o adolescente a praticar ou presenciar conjungédo carnal ou
qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposicdo do corpo em foto ou video
por meio eletrénico ou ndo, que compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda agdo que se utiliza da crianga ou do
adolescente para fins sexuais, seja conjungéo carnal ou outro ato libidinoso,
realizado de modo presencial ou por meio eletrbnico, para estimulagdo
sexual do agente ou de terceiro;

b) exploracdo sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou do
adolescente em atividade sexual em troca de remuneragdo ou qualquer
outra forma de compensacado, de forma independente ou sob patrocinio,
apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio
eletrénico;

c) trafico de pessoas, entendido como o recrutamento, o transporte, a
transferéncia, o alojamento ou o acolhimento da crian¢a ou do adolescente,
dentro do territrio nacional ou para o estrangeiro, com o fim de explora¢ao
sexual, mediante ameaca, uso de forga ou outra forma de coacgdo, rapto,
fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situagdo de
vulnerabilidade ou entrega ou aceitacdo de pagamento, entre os casos
previstos na legislagao;

IV - violéncia institucional, entendida como a praticada por instituicdo
publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizagdo. (BRASIL,
2017).

Cabe destacar que para a realizacdo da denuncia n&do € necessario a
confirmacgao da violéncia, tendo por base a Lei Federal n°13.431/17, orienta-se que
nao sejam realizados questionamentos para a criangca ou adolescente. As
suspeitas de violéncia devem ser notificadas ao Conselho Tutelar, que tomara as
providéncias para que os 6rgdos competentes realizem as investigagdes e a crianga
ou adolescente seja protegido.

O mesmo se aplica diante da busca espontanea da crianga ou adolescente
para relatar uma violéncia sofrida. Nesses casos, o profissional escolar ndo deve
fazer questionamentos, limitando-se a ouvir atentamente o relato e manter uma
postura acolhedora. Ao final € necessario informar a crianga/adolescente que o
profissional precisa contar sobre a violéncia ao Conselho Tutelar e a um familiar de
confianga da mesma e pedir que ela indique quem seria essa pessoa. O profissional
deve entdo registrar em relatério o que ouviu, inclusive com as expressoes utilizadas
pelo estudante e comunicar o fato apenas para a gestao escolar que auxiliara nas
medidas cabiveis. Existem entdo fluxos diferentes de acordo com a violéncia
relatada:
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Em se tratando de violéncia fisica e ou psicolégica, o familiar de confianca
da crianga deve ser contactado e informado de que a situagdo sera comunicada
também ao Conselho Tutelar. Em situacbes em que a violéncia possa ter acontecido
dentro de 24h ou casos que se observe hematomas a Policia Civil também devera
ser chamada para registro do flagrante.
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Fonte: Cemepe, 2023

No caso de violéncia sexual, havendo um responsavel de confianga indicado
pela crianga/adolescente, 0 mesmo deve ser convocado a escola e orientado a levar
a crianga ou adolescente ao Pronto Socorro do Hospital de Clinicas da UFU para
os primeiros atendimentos.

Concomitantemente, o relatério, produzido em razdo da suspeita ou da
escuta de relato espontaneo por parte da crianga, deve ser direcionado ao
Conselho Tutelar. No caso de nao ser identificado nenhum responsavel de
confianga, essa informacdo também devera ser relatada imediatamente para o
Conselho Tutelar.
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3.2. Necessidade de acesso as Politicas Publicas

A necessidade de acesso as politicas publicas podera ocorrer em situacdes
de vulnerabilidade social, como o desemprego, caso de discriminagdo e opressao,
violéncia intrafamiliar, entre outros fatores sociais que poderdo ser encaminhados
por meio de dialogo com a familia para o CRAS ou UBSF para acolhimento e
acompanhamento.

Em situacoes especificas da saude, como identificagdo de possivel
necessidade de uso de 6culos, ou de atendimento psicoldgico, entre outras questdes
podera ser construido um relatério descrevendo qual foi a observacdo dos
profissionais da escola que podera ser entregue para a familia junto com a
orientacao de busca da Unidade Basica de Saude - UBS de referéncia da familia.

3.3. Infrequéncia ou abandono escolar

No caso de estudante infrequente, se 0 mesmo apresentar entre 5 e 14 faltas
consecutivas na escola sem justificativa, a equipe escolar deve entrar em contato
com a familia ou responsaveis para verificar as possiveis causas e orientar a familia
sobre a importancia da presencga na escola. Quando a infrequéncia superar 15 faltas
consecutivas sem justificativa, conforme Lei Federal n°13.803 de 10 de janeiro de
2019, é necessario informar ao Conselho Tutelar. Além disso, deve-se proceder a
busca ativa, seguindo o procedimento padrao das escolas e informar ao Gumae por
meio do Formulario de Comunicacéo.

Lembramos que, para além desses limites, a escola deve atentar-se a
infrequéncias que, embora nao atinjam o limite de faltas consecutivas, sejam muito
recorrentes e podem ser indicativas de outras violagcdes de direitos da crianca ou
adolescente. Esse acompanhamento faz-se fundamental como medida de
protecao.

3.4. Questoes de Saude Mental e Emocional

Diante de sinais indicativos de sofrimento psiquico como crises de
ansiedade, tristeza excessiva, isolamento social, uso de substancias psicoativas,

12
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entre outros, a escola deve elaborar relatério, e, em dialogo com a familia,
direcionar o estudante para atendimento na Unidade Basica de Saude de
Referéncia da crianga/adolescente. Existindo dificuldades nesse encaminhamento
ou no acesso ao atendimento pelo estudante, a equipe Gumae pode ser acionada
para suporte.

Em se tratando de situagdes de claro risco imediato, como ideacio suicida
com planejamento, tentativa de suicidio na escola, automutilagdo profunda recente,
entre outras, a familia precisa ser contactada e orientada a conduzir o estudante a
atendimento em Pronto Socorro/UAIl. Todas essas situagdes devem ser notificadas
ao Gumae por meio do Formulario de Comunicagéo.

3.5. Identificagcao de Situagoes de Discriminagao

A discriminagdo é a acado de segregar ou manifestar tratamento
diferenciado a individuos com base em caracteristicas como raga, género,
orientagcdo sexual, religido, nacionalidade, idade, status social ou deficiéncia. A
discriminagdo pode resultar em exclusdo, piadas ofensivas, esteredtipos e até
mesmo violéncia.

Cada um dos tipos de discriminagcdo é pautado em uma lei especifica que
consta a definicdo dos atos discriminatérios e suas penalidades. E importante que a
equipe escolar consiga fazer a diferenciagao dessas discriminagdes e que nao
reproduzam a generalizagao de todas elas como bullying.

A discriminagao envolve questoes estruturais de um conjunto de pessoas
que sao socialmente excluidas e violentadas através do racismo, da xenofobia,
homofobia, machismo, capacitismo ou etarismo. Humilhar uma pessoa nesse ambito
envolve ndo apenas aquela pessoa pontualmente, mas todo um conjunto de outras
pessoas que poderao sofrer violéncias, pela reproducao dessa discriminagao.

A orientacao diante dessas situagcdes € que a escola realize um acolhimento
aos estudantes envolvidos, tanto aquele que sofreu a violéncia como ao que
promoveu a violéncia. Posteriormente a familia de ambos precisa ser chamada
separadamente e informada do ocorrido e das medidas que foram tomadas. Todas
as ocorréncias devem ser informadas ao Gumae por meio do Formulario de
Comunicagéao.

13
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Existe, ainda, a possibilidade de que essas tematicas sejam trabalhadas de
forma preventiva, em abordagens transversais e interdisciplinares, por toda a
equipe escolar. Por exemplo, o efetivo cumprimento das Leis 10.639/2003 e
11.645/2008, que tratam do ensino da histéria e cultura dos povos africanos,
afro-brasileiros e indigenas, além de ampliar a riqueza de conhecimentos de nossos
estudantes € uma das formas de enfrentamento ao racismo e a discriminagao.
Esses estudos favorecem positivamente as relagcbes étinico-raciais, por meio do
resgate e da valorizagdo das contribuicbes do povo negro e dos povos indigenas na
sociedade brasileira.

3.6. Identificagao de Situagoes de Intimidagao Sistematica - Bullying

A intimidagao sistematica, popularmente conhecida como Bullying,
conforme definido pela Lei n°® 13.185/2015, é

Todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que
ocorre sem motivagao evidente, praticado por individuo ou grupo, contra
uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando
dor e angustia a vitima, em uma relagdo de desequilibrio de poder entre as
partes envolvidas. (BRASIL, 2015).

A supracitada legislacdo instituiu o Programa de Combate a Intimidagao
Sistematica (Bullying). Os artigos 2° e 3° desta legislagdo trazem elementos
importantes para a caracterizagédo da intimidagcao sistematica:

Art. 2° Caracteriza-se a intimidagao sistematica ( bullying ) quando ha
violéncia fisica ou psicolégica em atos de intimidagdo, humilhagdo ou
discriminagao e, ainda:

| - ataques fisicos;

Il - insultos pessoais;

Il - comentarios sistematicos e apelidos pejorativos;

IV - ameacgas por quaisquer meios;

V - grafites depreciativos;

VI - expressdes preconceituosas;

VII - isolamento social consciente e premeditado;

VIII - pilhérias.

Paragrafo unico. Ha intimidagcdo sistematica na rede mundial de
computadores (cyberbullying), quando se usarem os instrumentos que Ihe
sdo proprios para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados
pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento psicossocial.

Art. 3° A intimidagao sistematica (bullying) pode ser classificada, conforme
as agles praticadas, como:

| - verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente;

Il - moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;

[l - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV - social: ignorar, isolar e excluir;

14
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V - psicolégica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar,
manipular, chantagear e infernizar;

VI - fisico: socar, chutar, bater;

VII - material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou
adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o
intuito de criar meios de constrangimento psicolégico e social. (BRASIL,
2015).

Em relagdo a intimidagao sistematica, inicialmente, é fundamental que se

realize uma abordagem preventiva, cuidando das relagdes interpessoais entre toda a
comunidade escolar, visando estabelecer um ambiente de dialogo e respeito mutuo
entre docentes, equipe gestora e estudantes. Para além disso, sugerimos algumas
agdes 'que podem auxiliar no enfrentamento a essa questao:

1.
2.

Admitir que a escola € um lugar passivel de Bullying;

Nao silenciar esperando que o problema se resolva sozinho;;

Identificar a agressdao como um problema a ser enfrentado e trabalhado, nao
tolerar, ndo aceitar como algo normal na escola;

Observar com atencao a dindmica das relacdes entre estudantes, buscando
identificar previamente as situagbes de intimidagcdo, para intervir
precocemente;

Estabelecer um ambiente de dialogo com os estudantes, ouvindo com
atengao suas queixas ou sugestoes;

Estimular os estudantes a informarem as situacdes vividas ou presenciadas,
cuidando de acolher aqueles que sofrerem, bem como os que praticarem as
agressoes;

Trabalhar com os professores para que nao utilizem intimidacdo com os
estudantes, rebaixando-os ou expondo a humilhagéo;

Estimular liderangas positivas entre os estudantes;

Criar com os estudantes regras de disciplina para a classe em coeréncia com
o regimento escolar;

10. Desenvolver dialogo entre a escola e os pais dos envolvidos.

A intimidacao sistematica € uma questdo complexa que exige a atuagao de

toda a equipe escolar. Havendo dificuldade na conducido dessas acgdes, a equipe
Gumae pode ser acionada para suporte.

! Adaptado da Cartilha “Bullying na Escola” da Prefeitura Municipal de Ribeirdo

15
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3.7. Suspeita de Trabalho Infantil

O ECA em seu Capitulo V prevé a protecao de criangas e adolescentes contra
o trabalho infantil, estabelecendo a proibicdo de qualquer trabalho a menores de
quatorze anos de idade, salvo na condi¢gao de aprendiz.

O trabalho em condigdo de aprendiz segue os seguintes principios a partir do
ECA:

Art. 63. A formacéao técnico-profissional obedecera aos seguintes principios:
| - garantia de acesso e freqiiéncia obrigatéria ao ensino regular;

Il - atividade compativel com o desenvolvimento do adolescente;

Il - horario especial para o exercicio das atividades. (BRASIL, 1990).

Em caso de constatagcdo, pela escola, de trabalho infantil que infrinja as
legislagbes competentes, sera necessario a notificagao ao Conselho Tutelar, que
fara os devidos encaminhamentos para a crianca ou adolescente e sua familia. E
importante frisar que a notificagcdo ao Conselho Tutelar ndo significa diretamente a
represalia da familia ou até uma perda da guarda, pelo contrario, essa familia sera

acolhida pelas politicas publicas no sentido da prote¢ao de todos os envolvidos.

3.8. Outras situagoes desafiadoras

Outras situagdes que costumam demandar a atuagdo da equipe
multiprofissional, envolvem estudantes manifestando comportamentos agressivos,
disruptivos, dificuldade de adaptagcdo ao ambiente escolar, entre outros. Diante
dessas realidades, & importante que a escola busque favorecer a abordagem
multiprofissional, criando espacos de dialogo entre os diversos profissionais que
atuam junto ao estudante. Dessa forma, objetiva-se o desenvolvimento de
estratégias que proporcionem acolhimento e maior possibilidade de aprendizados.
Nesse mesmo sentido, é fundamental o dialogo com a familia, a fim de compreender
particularidades do estudante, buscando um olhar ampliado para este.

Ainda que realizadas essas acbes, permanecendo as situagbes de
dificuldade, a equipe Gumae podera ser acionada para suporte no trabalho junto aos
estudantes.
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