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1. INTRODUCAO

O presente instrumento expressa 0 planejamento de auditorias nos seus aspectos proprios
caracterizadores de etapa de trabalho estratégica desta Controladoria Geral do Municipio para o
exercicio de 2019 e também externaliza diretrizes de a¢Bes tendentes a expansdo do foco da
atividade de controle e a conducdo do 6rgdo para canalizacdo paulatina de esforcos para o

exercicio dos papéis proprios a sua natureza de unidade central de controle interno.

Para tanto, este PAINT aprofunda no detalhamento de algumas acdes especificas sob
amparo de adequadas técnicas de auditoria e também traca linhas gerais de atuagdo visando
abranger objetivos contemplados no conjunto de obrigacGes necessarias ao atingimento da
missao constitucional do 6rgdo. Ressalta-se que esse plano € construido dentro da realidade local,
de modo que merecerd avangos, mas constitui passo inicial que deve ser dado, e que recebera
aperfeicoamentos futuros, tanto em virtude do processo de capacitacdo permanente da equipe,

quanto pela almejada consolidacéo da préatica do planejamento.

Ao longo tempo, as atividades da Controladoria Geral do Municipio tiveram por
caracteristica uma atuacdo massiva na despesa publica, com a pratica de controle formal em
quase todas as etapas e processos desta natureza, o que, se de um lado, propicia ao 6rgao amplo
acompanhamento das informacdes da execucdo orcamentaria e disseminacdo de premissas de
controle interno no ambito da atividade administrativa municipal, por outro, os trabalhos nos
moldes acima descritos acabam por ndo estimular o fortalecimento dos mecanismos de controle
interno integrantes das unidades executoras, aumenta a morosidade administrativa quando do
estabelecimento de tramite de processo na Controladoria em situa¢fes ndo obrigatorias, além de
limitar a abrangéncia das atividades do 6érgdo, visto que direciona a maior parte da forca de

trabalho do 6rgao a campo restrito de atuacao.

Por sua vez, nos ultimos anos intensificou-se trabalho junto as unidades executoras, com
realizacdo de treinamentos, elaboracdo de cartilhas e manuais, orientacbes gerais, e
conscientizacdo do papel da Controladoria Geral e suas formas de atuacdo, sedimentando

ambiente seguro a adogao de novas praticas.

Assim, é nesse cenario que se apresenta este Plano Anual de Auditoria Interna, com
exposicdo de planejamento de atividades para o exercicio seguinte e de adequacdo de rumos dos
trabalhos da Controladoria Geral do Municipio, pautando-se em critérios e bases que permitem o
avanco com seguranca, preservando as boas préaticas desenvolvidas por este 6rgdo durante sua

existéncia.
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O presente Plano Anual de Auditoria Interna da Controladoria Geral do Municipio,
concebido para o exercicio de 2019, esta estruturado em conformidade com o disposto no

organograma da Lei n® 12.630, de 19 de janeiro de 2017.

Por fim, o PAINT tem como finalidade definir os objetos de auditoria que, devido a
relevancia, devem ser incluidos no escopo das fiscalizacBes a serem realizadas pela CGM e

estabelecer pardmetros para organizacdo e coordenacdo dos trabalhos de auditoria.

Também estabelece o cronograma sintético dos projetos de auditoria, bem como 0s prazos
para elaboracdo dos Relatorios de Auditoria de Gestdo e pegas complementares a serem
encaminhados ao Tribunal de Contas de Minas Gerais. Constam ainda as acgbes de
desenvolvimento institucional e de capacitacdo profissional previstas para o aperfeicoamento e

modernizacdo das atividades da auditoria interna.

A atual estrutura administrativa da Controladoria Geral do Municipio é regida pela Lei
Municipal 12.630, de 19 de janeiro de 2017, sendo composta por cinco (5) assessorias que tem
por atribuicdo o assessoramento ao Controlador Geral do Municipio mediante acompanhamento
da gestdo financeira, orcamentaria, juridica, contabil, de engenharia e patrimonial dos 6rgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta, além de auxiliar na execugdo de procedimentos de
interesse da Controladoria e nas atividades correlatas concernentes a finalidade constitucional do

sistema de controle interno, conforme organograma abaixo:

Controladoria Geral
do Municipio

Assessoria Assessoria de .
. . Assessoria de . - o
Administrativa, Controle da Assessoria Juridica e Assessoria Técnica em
Financeira, Contabil Administragdo Controle da de Controle Engenharia
’ di Administragdo Direta
e de Controle Indireta

1.1 CORPO TECNICO

A equipe responsavel pela realizacdo das auditorias listadas no item 3.3, é composta pelo
Controlador Geral, pela Assessora Administrativa Financeira Contabil e de Controle, pelos
Auditores e pelo Assistente de Apoio ao Controle Externo e Coordenador do ODP.Uberléandia,
conforme estrutura administrativa da Controladoria Geral do Municipio, regida pela Lei
Municipal n® 12.630, de 19 de janeiro de 2017.
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Nas realizagOes de auditoria, principalmente as in loco, regra geral, serdo destacados 03
(trés) servidores, sendo um deles responsavel pela coordenacdo dos trabalhos. Os outros
servidores da Controladoria Geral poderdo ser instados a auxiliar a equipe realizadora da

auditoria, sempre que o Coordenador ou o Controlador entenderem necessario.

2. APRESENTACAO

As finalidades e competéncias da Auditoria Interna da Controladoria Geral do Municipio
estdo previstas na Lei n® 12.630/2017, art. 37 e seguintes.

Para cumprimento de sua missdo institucional de fiscalizar a aplicacdo dos recursos
publicos alocados na Prefeitura de Uberlandia, o servico de auditoria da CGM conta com a

seguinte estrutura organizacional:

— Auditores Internos

Assessora Administrativa

Financeira, Contabil e de

Controle

Controlador Geral Apoio ao Controle Externo

Observatério da Despesa
Publica

— Outras Assessorias

A Assessoria Administrativa Financeira, Contabil e de Controle é responsavel pela
coordenacdo das atividades de fiscalizacdo nas Unidades Gestoras da PMU, realizando
auditorias sobre os sistemas contabil, financeiro, patrimonial, de execucdo orcamentaria, de

pessoal e demais sistemas administrativos e operacionais.

Diretamente subordinados a Assessoria Administrativa, Financeira, Contabil e de
Controle encontram-se os Auditores e o Assistente de Apoio ao Controle Externo que auxiliara
no trabalho de auditoria. Ademais, em parceria poderdo ser solicitados as outras Assessorias

apoio no desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.
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No ambito dos 6rgdos da Administracdo Indireta, as atividades acima séo dirigidas e
realizadas pela Assessoria de Controle da Administracdo Indireta, valendo-se esta, sempre que

necessario, do apoio das demais assessorias integrantes da CGM.

A Auditoria Interna da CGM tem como visao de futuro ser reconhecida como 6rgao de
exceléncia no controle interno e continuar contribuindo para o aperfeicoamento da gestdo das
Unidades da PMU, e adota como valores Independéncia, Etica, Justica, Efetividade, Respeito e

Profissionalismo.

3. PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Este Plano Anual de Auditoria Interna destaca mudancas propostas em relacdo as
préticas adotadas na execucdo das auditorias do Orgéo Central de Controle Interno. Em especial,
0 processo de analise das requisicGes que materializam o processo de execucdo da despesa no
Municipio.

Propde-se neste documento que seja realizada uma reflexdo em relacdo a metodologia de
atuacdo do Orgdo de Controle Interno. Consideramos tal ponderagdo como natural no processo
de evolucdo permanente do Orgdo. Ainda, destacamos o teor do Memorando Circular n°
417/2017 CGM, que esclarece aos 6rgaos da administracdo municipal sobre as atribui¢fes da

Controladoria Geral do Municipio.

Além disso, consideramos que 0 préprio conceito das atividades de Auditoria tem
passado por processo de transformacdo, inclusive no ambito nacional. Cita-se, por exemplo,
Relatério de Levantamento n° 025.818/2008-4 do TCU, que realizou levantamento das
Estruturas de Governanca e Unidades de Controle Interno a nivel nacional e fez diversas
recomendac0es, além da importante Instru¢cdo Normativa n°® 03/2017 da Controladoria Geral da
Unido, que trata do Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Governamental do Poder

Executivo.

Os normativos acima citados, em conjunto com a DN n° 02/2016 TCEMG demonstram a
contemporaneidade das discussoes e reflexdes quanto aos temas tratados neste planejamento das
atividades de auditoria. Em um periodo curto de tempo, verificamos que os artigos publicos que
tratam das matérias de auditoria e controle tém sido revisados e trazidas atualiza¢Ges conceituais

das préticas publicas adotadas.
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Definicdo de Controle Interno

Sobre o conceito de Controle Interno, de acordo com o TCEMG:

Art. 2° O controle interno é o conjunto coordenado de métodos e de praticas
operacionais que deve ser implantado em todos os niveis hierarquicos do Poder,
estruturado para enfrentar riscos e fornecer razoavel seguranca (...)

Art. 3° O Sistema de Controle Interno visa a avaliar a acdo governamental e a

gestdo dos administradores publicos (...)

§ 1° O sistema de controle interno é formado pelas unidades administrativas de
todos os niveis hierdrquicos do Poder, as quais aplicardo, de forma conjunta e
integrada, os métodos e as praticas operacionais de controle interno nos
processos de trabalho que Ihes forem afetos, sob a coordenagdo de uma unidade
central.

§ 2° As unidades administrativas mencionadas no paragrafo anterior serdo

denominadas de unidades executoras do sistema de controle interno.

Ja de acordo com o ponto de vista da CGU:

3. A atividade de auditoria interna governamental tem como prop6sito aumentar
e proteger o valor organizacional das institui¢des publicas, fornecendo

avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseados em risco.

Apos andlise dos trechos retirados acima, entendemos que a percepcdo atual das
unidades administrativas executoras no ambito da administracdo municipal quanto a definigéo
de Controle interno tem se destoado dos conceitos doutrinarios. Desta forma, como primeira
conclusdo, acreditamos que se faz necessaria orientacdo definindo os papéis de controle interno

e de riscos na gestéo.

A seguir, detalha-se concluso quanto & segregacdo destes papéis:
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Secretarias

Avaliacao " .
Proprietarios
baseada nos , "
) dos Riscos

Riscos
Avalia

Executam
Controles

Controles
Internos

Internos
executados

Atuacéo da Controladoria nas analises das Requisicdes

A luz dos conceitos acima produzidos, entendemos que a proposta de mudanca da
metodologia de auditoria da Controladoria deve ser encarada com tranquilidade e como fruto de
um processo natural de aprimoramento das atividades do Orgdo de controle. Conforme
constatado no MC n° 417/2017, a analise concomitante da Controladoria em TODAS as etapas
das contratacdes, desde a licitacdo até as consecutivas liquidacdes dos pagamentos nos contratos
gera uma etapa adicional e desnecessaria ao processo, que contribui com a ja morosa e
burocréatica execucdo da despesa publica, além de desviar a finalidade e despender os ja enxutos
recursos humanos desta Controladoria.

Neste sentido, assim concluiu 0 TCE/MG na consulta n® 912.160 de 2015:

1) Nao é recomendavel que os entes federados incluam dentre as competéncias do

sistema de controle interno, mediante o devido processo Legislativo, a obrigatoriedade
de analisar todos os procedimentos licitatorios realizados, embora nada impega que haja
norma impondo tal obrigacéo.

2) Se ndo ha norma expressa dessa natureza, é desnecessario que o sistema de controle
interno assim proceda, pois lhe caberd dirigir a fiscalizacdo segundo critérios de
oportunidade e conveniéncia, levando em consideracdo aspectos como a relevancia,
seletividade, materialidade e risco, além da utilizacdo de instrumentos e métodos de

fiscalizacdo por amostragem.

Este Plano Anual de Auditoria Interna a busca, desta forma, regulamentar o0s

instrumentos e a metodologia que sera utilizada pela Controladoria na fiscalizagdo por

9
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amostragem, amplamente recomendada pelos Orgdos de Controle, inclusive pelo TCE/MG. Os
critérios que subsidiaram as avaliagcdes aqui realizadas se baseiam estritamente nos conceitos de

relevancia, seletividade, materialidade e risco dos processos.

Em relagdo ao conceito de risco, tecnicamente deve ser esclarecido que foram

considerados os riscos residuais dos processos, detalhados neste PAINT, na se¢édo Metodologia.

O risco residual compreende a probabilidade que ocorra fato danoso ao alcance do
interesse publico, mesmo apds executadas as praticas de controles internos na execucdo dos
processos. Como este Plano Anual de Auditoria Interna esmiuca dois grandes processos de
auditoria distintos, o primeiro em relacdo as novas contratacdes e o segundo em relacdo a
execucdo dos contratos ja firmados, e estes processos possuem diferentes niveis de
implementacdo de medidas de controles internos, consideramos importante analisar

separadamente a conveniéncia e oportunidade das analise destas requisicoes.

Requisi¢cdes de Compras (Novas Contratacdes)

No que tange as novas contratacdes, salientamos as acdes realizadas pela Controladoria
no fortalecimento dos Controles Internos e o0 estagio atual que se encontra este processo no
ambito municipal. Em relacdo aos principios do Sistema de Controle Interno definidos pelo
TCE/MG na DC n° 02/2016, transcrevemos:

“VI — instrucdes formalizadas: os processos de trabalho mais relevantes de um Poder e
sujeitos a maior incidéncia de riscos devem ser regulamentados e padronizados em

instrucBes normativas, em manual de rotinas e de procedimentos ou em fluxogramas;”

A edicdo de normativas, manuais, além da execucdo de treinamentos, se torna uma
forma de mitigar os riscos inerentes aos processos, diminuindo os riscos residuais. Atualmente,
0 processo de novas aquisicdes estd normatizado, possui Manual de Controle Interno
disponibilizado a todos os agentes envolvidos, além de ter sido realizado curso sobre boas

praticas recomendadas a este processo com 0s agentes publicos responsaveis pelo processo.

Além disso, foi realizado amplo trabalho no fortalecimento dos Sistemas de Informacéo
que materializam as requisi¢cGes de novas contratagcdes. Importante destacar que para o0 ano de
2019, o sistema de Requisicdes sera integralmente realizado por plataforma Web, digital. Nesta
ferramenta, informamos que foram realizadas melhorias propostas pela Controladoria, que

buscam impedir a ocorréncia de falhas. Foram mapeados 0S erros mais recorrentes, e
10
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programados alertas e travas sistémicas que certamente fortalecem os controles internos e reduz

0 risco residual deste processo.

Ante 0 exposto, segue proposta para analise das requisicfes de compra para 0 ano de
2019 por parte desta Controladoria Geral, que leva em consideracdo a andlise de riscos e a
maturidade dos controles por tipo de processo. Esta proposta devera sofrer modificacbes ao
longo do ano, conforme evolucdo dos cenarios atuais. Obs.: O entendimento de fluxo normal
compreende processos que ndo necessitardo de anélise da Controladoria como etapa obrigatoria

no momento da execucao:

Requisi¢ao por Tipo

Controles

disponiveis

Plano de Auditoria

Momento da
Auditoria

Compra de Materiais Manual; curso; sistema  Fluxo normal, ndo passa pela Posterior por
programado Controladoria. amostragem

Contratagao Servicos Manual; curso; sistema  Analise prévia pela Concomitante

COMUNS SEM programado Controladoria, considerando

RETENGAO que serd realizado treinamento

Contratagdo Servicos
COM RETENGAO A
PREVIDENCIA SOCIAL

Analise prévia pela
Controladoria, considerando a
relevancia do risco das
obrigacGes previdenciarias.

Concomitante

Contratagao Servicos
Cessao de Mdo-de-obra

Analise prévia pela
Controladoria, considerando
que geralmente tratam de
processos de maior vulto.

Concomitante

Abertura de Ata de
Registro de Pregos de
Materiais

Manual; curso; sistema
programado

Analise prévia pela
Controladoria do que for
definido como oportuno e
necessitar da andlise

Concomitante conforme
critérios de
materialidade definidos
pela equipe de

concomitante. Auditoria
Abertura de Ata de Manual; curso; sistema  Fluxo normal, ndo passa pela Posterior por
Registro de Pregos de programado; Controladoria. Trata-se de um amostragem

Medicamentos/Material

processo com baixissimos

indices de erro. Risco residual
baixo.

Hospitalar da Saude

Requisi¢cdes de Pagamento (Contratos existentes)

Em relacdo as requisigdes relativas aos contratos j& existentes, importante mencionar
que as mesmas também estdo passando por processo de mudanca e aprimoramento dos controles
internos exercidos. A evolucdo mais expressiva relativa a materializagio ao momento da
execucéo dos contratos pode ser evidenciada pela edi¢do do Decreto Municipal n° 17.786, de 15

de outubro de 2018, que estabelece e formaliza as figuras dos Gestores e Fiscais dos contratos.

No cumprimento das incumbéncias do Orgdo Central de Controle, esta matéria foi
igualmente tratada em curso destinado aos servidores e agentes publicos municipais. Além

disso, informamos que foi finalizado e esta disponivel na pagina oficial da Controladoria Geral,

11
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manual de controle interno que igualmente orienta e fortalece a execucdo dos procedimentos de

gestdo e execucgdo dos contratos.

Contudo, necessario mencionar que foi realizada avaliacdo pela Controladoria quanto a
adequacdo dos sistemas informatizados que devem subsidiar a gestdo dos contratos e
consecutiva tramitacdo das requisicdes relativas a este processo. Nesta analise, concluiu-se que
o0s sistemas de informacdo necessitam ainda de ajustes com o intuito de ajudar a minimizar 0s

riscos inerentes a estes processos.

Ainda, historicamente tem sido realizado um controle adicional por parte da
Controladoria, que tem servido como uma linha acessoria de defesa na gestdo dos contratos, e
depende do conhecimento de todas as requisi¢es tramitadas na execucdo dos contratos.
Evidente que o embasamento técnico e tedrico aqui tratado leva a conclusdo que os controles
internos produzidos sistemicamente devem ser fortalecidos e substituir com seguranca este

controle acessorio historicamente necessario.

Desta forma, chegamos a conclusdo que, regra geral, as requisi¢cbes de pagamento e
relativas a execucdo dos contratos inicialmente deverdo ainda tramitar na Controladoria Geral,
para continuidade momentéanea deste controle interno exercido. Contudo, este entendimento néo
afasta sobremaneira os conceitos aqui tratados de auditoria conforme amostragem baseada em

relevancia, seletividade, materialidade e risco.

Operacionalmente, propomos por meio deste Planejamento de Auditoria, que a
Controladoria continue fazendo parte do expediente de tramitacdo deste tipo de requisicéo, até
que as ferramentas sistémicas fornecam a seguranca necessaria na mitigacdo dos riscos deste
processo. Ademais, serdo avaliadas pelo Controlador Geral do Municipio, em definicdo com a
equipe de auditoria envolvida, em quais destas requisicdes a auditoria ocorrerd concomitante ao
processo e em quais devera ocorrer em momento posterior ja na data de janeiro de 2019. Nas
requisicbes onde ndo serdo realizadas analises de conformidade concomitantes, inicialmente

sera anexado documento padréo que explicite a atuacdo da Controladoria.

Desta forma, abdica-se gradativamente do "visto do Controle Interno” em todas as
requisicdes, seja de novas contratacOes, seja de execucdo dos contratos. Em contrapartida,
propomos o cumprimento de metas de melhoria das ferramentas de controles internos. No
primeiro trimestre de 2019, propomos realizacdo de estudo nos sistemas informatizados do
Municipio e trazer a seguranca que estes necessitam na melhoria dos processos mencionados.
Ainda, importante destacar que as auditorias realizadas ap6s a execugdo dos processos podem e
devem ocorrer a qualquer momento, respeitando a conveniéncia e oportunidade das analises

independentes, buscando, igualmente, instruir de r;odo a aprimorar 0S processos internos.
1
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As acles de controle no @mbito da Assessoria Administrativa Financeira, Contabil e de
Controle da CGM-PMU sdo desenvolvidas visando subsidiar a elaboracdo das pecas
complementares aos processos de contas anuais da Prefeitura Municipal de Uberlandia, a serem
julgados pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais. Assim, ttm como objetivo
precipuo a elaboracdo dos relatérios e pecas complementares que compordo 0s processos de
contas, em conformidade com a Decisdo Normativa — TCEMG n° 02/2016, bem como a

Instrucdo Normativa relativa ao processo de contas do exercicio 2019.

3.1. Prioridades nas Acdes de Fiscalizacéo

No planejamento e na execugdo das auditorias, deverd ser realizada analise de risco,
considerando o histérico da execucdo orcamentaria e financeira das unidades, além de outros
critérios, como materialidade, relevancia e criticidade, devendo ser observada a seguinte ordem

de prioridade:

A. ltens requeridos pelo TCEMG para elaboragdo dos Relatorios de Auditoria de Gest&o.
B. Obras e servicos de engenharia;

C. Execucao dos contratos;

D. Aquisicdes diversas;

E. Gestdo e Governanca de Tecnologia da Informacéo;

F. Folha de pagamento de pessoal;

G. Programa de Saude e Assisténcia Social, com énfase na eficiéncia dos processos de

pagamentos a prestadores;
H. Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Uberlandia — IPREMU;
I. Alertas de auditoria apontados pelo Observatdrio da Despesa Publica de Uberlandia;

J. Ajuda de custo e diarias.

13
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3.2. Outras Areas Objeto de Fiscalizacdo

Além das areas prioritéarias definidas no item 3.1, as seguintes &reas de gestdo poderdo
ser objeto de fiscalizacdo, devendo, quando da elaboracdo do programa de auditoria especifico,

haver definicdo de critérios de analise de risco dos objetos a serem auditados.
A. Contratacgdes diretas (dispensa/inexigibilidade);
B. Outras licitagdes e contratos;
. Atas de registros de precos;

C
D. Portal da Transparéncia;

m

Gestao patrimonial (bens méveis/almoxarifado);

Al

Bens Imoveis: Locacao de imdveis, cessao de espagos;
G. Transportes (gestdo de frota/controle de gastos);
H. Controles Internos Administrativos;
I. Acumulacéo de cargos;
J. Consisténcia das informacdes nos sistemas de Recursos Humanos;
K. Dados enviados ao Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais;

L. Avaliar o atendimento prestado pelos setores da Prefeitura a populacao.

14
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3.3. Descricao das Ac¢Oes de Auditoria Interna

As principais a¢Oes de auditoria interna a serem realizadas no exercicio 2019 estao detalhadas na tabela a seguir, as quais serdo efetivadas

por meio de fiscalizacdo indireta (a distancia) ou in loco:

N° gbjgto d_a Objetivos da Auditoria Escopo da Auditoria Local de Realizacéo Crono.g rama prewsto.
uditoria Inicio Fim
Realizar levantamentos e
diagnosticos  visando  subsidiar
Administracéo de tomada de decisio para efetivacio - Encargos diretos e indiretos na folha de pagamento da Unidades organicas de
1 Pessoal da _medlda de auditoria o o L Gestio de Pessoas 01/01/2019 15/03/2019
Decreto Municipal n® 17.818, de
21 de novembro de 2018.
Medl_r e avaliar, so_b_ a otica da - Regularidade dos procedimentos de arrecadagao;
Iiga,h(?ade, dda Ieg]](_ltl_rpldgde, ga - Procedimentos estabelecidos para realizagio do REFIM,
Arrecadagdo de efligc_lg, d 3 € 'C'ef?c.'g' d a fiscalizacdo e retengdes; Diretoria de Receitas,
2 receitas e renlnciag Sroov'Cade € da economicidade, os - Verificacdo da tributacdo por competéncia; Tesouraria e 16/03/2019 30/05/2019
fiscais procedimentos de controle interno - Acompanhamento dos processos de cancelamento de | Contabilidade
adotados nas unidades executoras P | das: P
da arrecadagio de receitas e Frlece|tas ancaaas, )
rentincias fiscais. - Fluxograma de registro e procedimentos.
Medir e avaliar, sob a 6tica da
legalidade, da legitimidade, da - Procedimentos estabelecidos para recebimento dos itens C d
Controle dos estoques |eficacia, da eficiéncia, da efetividade e de Saude; A?E]tz;cz)enamen to €
3 |e entrega de |da economicidade, os procedimentos - Verificacdo dos sistemas utilizados; E o 01/06/2019 30/08/2019
. : L armacéutico
medicamentos de controle interno adotados nas - Avaliacdo dos controles de estoques.
unidades executoras do Controle dos - Fluxograma de registro e procedimentos.
estoques e entrega de medicamentos
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; Cronograma previsto
N° Objgto c!a Objetivos da Auditoria Escopo da Auditoria Local de Realizacéo .g 2 -
Auditoria Inicio Fim
- Averiguacdo do cumprimento das recomendacOes
Analisar os dados relativos as encaminhadas em 2018;
4 Reavaliagdo das | Compras na  Administracdo - Verificacdo da implantacdo das melhorias sistémicas; Bases eletronicas de
R | compras executados | Publica do  Municipio  de - Replicar metodologia de criacdo de alertas de auditoria, | dados 01/09/2019 16/11/2019
no Municipio Uberlandia, obtidos por meio do com base nos novos dados de compras, gerados em 2018
Sistema de Compras e 2019.
5. Reavaliacdo dos Avaliar 0 andamento das
R controles exercidos recomendacdes propostas em - Recomendacdes efetuadas em Auditoria Tesouraria Geral 17/11/2019 20/12/2019
na Tesouraria Geral auditoria realizada em 2018
6 proFéeesasYoas“ggaSi?;f)ria Avaliar 0 andamento das
recomendagdes propostas em - Recomendagdes efetuadas em Auditoria DAD 17/11/2019 20/12/2019
R | de Armazenamento e s -
S auditoria realizada em 2018
Distribuicéo - DAD
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3.4. Metodologia

As técnicas a serem utilizadas nas auditorias realizadas pela Controladoria Geral serdo

embasadas no Manual Metodologia de Gestdo de Riscos, do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido — CGU, nas normas técnicas ISO 31000:2009 e COSO-ERM
(COSO 1), tidas como referéncias nos conceitos de gestdo de riscos coorporativos pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU)1 e pela Decisdo Normativa n°® 02/2016 do Tribunal de Contas de

Minas Gerais.

No geral, as normas e metodologias citadas trazem conceitos e parametros utilizados nos

processos de avaliacdo de riscos e de controles internos. Desta forma, consideramos importante

elucidar conceitos referentes aos riscos. Conforme Junior, Gomes e Machado (2015), apud

BRASIL, 2012a, em relagcdo a metodologia de auditoria com foco em processo e risco, seguem

0S conceitos:

Risco: possibilidade de algo acontecer e ter um impacto nos objetivos de organizag6es,
programas ou atividades governamentais, sendo medido em termos de consequéncias e
probabilidades (BRASIL, 2012a);

Fonte de Risco: é o elemento que, individualmente ou combinado, tem potencial
intrinseco para dar origem ao risco, podendo ser tangivel ou intangivel (ABNT, 2009);
Risco Inerente: é o risco do negécio, do processo ou da atividade, independente dos
controles internos administrativos adotados;

Risco Residual: € o risco que remanesce apds a mitigacao por controles internos;
Controles Internos: representam uma forma de tratamento (resposta) aos riscos, 0S
guais sdo adotados para assegurar, de forma razoavel, que os objetivos organizacionais
sejam alcangados.

Procedimentos Adotados

Ante 0s conceitos acima expostos, guiamos nosso processo de auditoria baseada em

processos e riscos, conforme esquema a seguir:

ITCU. Gestéo

de riscos: modelos de referéncia. Disponivel em:

<https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/componentes/gestao-de-
riscos/modelos.htm#COSOII>. Acesso em: 11 jul. 2018.
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Selecionar Processo Reglizar Identificar os riscos
. Entendimento do
Auditado Processo (Brainstorming)

) . Avaliar os riscos
Avaliar os Contr.oles I-;Iaborar matrl'z de inerentes
Internos Excercidos Risco para Auditoria

(Impacto X Probab.)
Ewdenua?r OS.R'SCOS Emitir relatério de
Residuais auditoria
identificados

Entendimento do Processo

Conforme apostila "Metodologia de Gestdo de Riscos", da Controladoria Geral da Uniéo,
fazem parte das etapas executadas no Entendimento do Processo, entre outras, as seguintes
etapas:

. Descricdo resumida do processo. A descri¢cdo € um breve relato sobre o processo

que permite compreender o seu fluxo, a relacdo entre os atores envolvidos e os resultados

esperados;
. Fluxo (mapa) do processo organizacional;
. Objetivos do processo organizacional. E importante apontar quais objetivos s&o

alcancados pelo processo organizacional. Sendo possivel, devem ser indicados o objetivo geral e
0s objetivos especificos do processo, considerando perspectivas como estratégicas, temporais,
relacionais, financeiras, orcamentarias, metas, entre outras. Para identificacdo dos objetivos,
pode-se buscar responder a questdo “O que deve ser atingido nas diversas dimensdes para se

concluir que o processo ocorreu com sucesso?”’

Elaboracéo da Matriz de Riscos

Apbs o entendimento do processo auditado € elaborada a Matriz de Riscos de Auditoria,
com base nos critérios de impacto e probabilidade, conforme média das avaliagGes pessoais dos

auditores, realizada no momento do entendimento do processo.
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Seguem quadros com as escalas das avaliagdes de probabilidade e impacto, conforme

retirado do manual da Metodologia de Gestdo de Riscos da CGU:

Os quadros 3 e 4 trazem as escalas de probabilidade e impacto, respectivamente:
Quadro 3: Escala de Probabilidade

Probabilidade Descricao da probabilidade, desconsiderando os controles Peso
. . Improvavel. Em situaces excepcionais, o evento poderd até ocorrer, mas nada nas

Muito baixa . T . |
circunstancias indica essa possibilidade.

Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento poderd ocorrer, pois as circunstincias pouco 5
indicam essa possibilidade.

Média Possivel. De alguma forma, o evento poderd ocorrer, pois as circunstincias indicam 5

I e

moderadamente essa possibilidade.

Alta Provavel. De forma até esperada, o evento poderd ocorrer, pois as circunstincias indicam 8
fortemente essa possibilidade.

Muito alta Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrerd, as circunstancias indicam 0
claramente essa possibilidade.

Fonte: Gestdo de Riscos — Avaliacdo da Maturidade (TCU, 2018)
Quadro 4: Escala de Impacto
Impacto Descricao do impacto nos objetivos, caso o evento ocorra Peso
. . Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informagio/comunicacio/

Muito baixo . - . I
divulgacio ou de conformidade).

Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem).

Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperével.

Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversio.

Muito Alto Catastréfico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel. 0

Fonte: Gestdo de Riscos — Avaliacdo da Maturidade (TCU, 2018)
A multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do risco
inerente, ou seja, o0 nivel do risco sem considerar quaisquer controles que reduzem ou podem

reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto.
RI=NP x NI
Em que:
RI = nivel do risco inerente
NP = nivel de probabilidade do risco
NI = nivel de impacto do risco

A partir do resultado do célculo, o risco pode ser classificado dentro das seguintes faixas?:

2Metodologia de Gest3o de Riscos — CGU, 2018
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Quadro 5: Classificacdo do Risco

Classificacao Faixa
Risco Baixo - RB 0-999
Risco Médio - RM |0 - 39,99
Risco Alto - RA 40 - 7999
Risco Extremo - RE 80 — 100

Fonte: Gestdo de Riscos — Avaliacdo da Maturidade (TCU, 2018)

Quadro 6: Matriz de Riscos

IMPACTO

Muito Baixa Baixa Muito Alta
1 2 10
PROBABILIDADE

Fonte: Gestdo de Riscos — Avaliacdo da Maturidade (TCU, 2018)

Avaliacéo dos Controles Internos Exercidos

Conforme metodologia de auditoria com foco em processos e riscos, a etapa posterior a
Identificacdo dos riscos inerentes as atividades, é a avaliacdo dos controles internos exercidos
pelo Orgdo. Desta forma, os auditores deverdo coletar evidéncias suficientes de auditoria para
avaliar as medidas de controle adotadas pelo Orgao.

De acordo com o manual da CGU ja mencionado, medidas de controle sdo as
providéncias tomadas pela organizacdo para reduzir a probabilidade que 0s riscos existentes

ocorram e, desta forma, visando o atingimento dos objetivos e metas estabelecidos.
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Cada um dos auditores é responsavel por dar uma nota aos controles avaliados por

processo. Assim, serd realizada entdo, uma média destas notas, ocasionando na conclusédo do

Fator de Avaliagéo dos Controles, conforme modelo abaixo:

Nivel

Quadro 7: Niveis de Avaliacdo dos Controles Internos Existentes

Descricao

Fator de Avaliacao dos

Controles

Inexistente

Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto &,
nao funcionais.

Fraco

Controles tAm abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso,
a responsabilidade é individual, havendo elevado grau de confianga no
conhecimento das pessoas.

08

Mediana

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndo
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias
no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

0,6

Satisfatério

Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e,

embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.

04

Forte

Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”,
mitigando todos os aspectos relevantes do risco.

= Riscos — Avaliacdo da Maturidade

te: LEestao de

02

Y1 8 adantadn

Deste modo, o valor final da multiplicacdo entre o Risco Inerente e o Fator de Avaliacdo

dos Controles corresponde ao Risco Residual. O fator de avaliacdo pode, portanto, fazer com que

um risco inerente alto seja posteriormente classificado como risco residual baixo, em razéo de

controles internos exercidos de maneira satisfatoria.

RR=RIXFC

Em que:

RR = nivel do risco residual

RI = nivel do risco inerente

FC = fator de avaliacdo dos controles existentes

Tratativa dos Riscos Residuais

Apos a efetiva aplicacdo de toda a metodologia aqui detalhada, partindo do mapeamento

do processo, estabelecimento dos riscos, avaliacdo dos controles internos, a conclusdo da

avaliacdo de riscos se materializa com o estabelecimento dos Riscos Residuais.

Estes riscos residuais por processo dao subsidios para a conclusdo e recomendacdes de

aprimoramento aos controles internos, sendo este o objeto final das auditorias. As recomendacdes

fruto das auditorias serdo entdo desenhadas seguindo a estrutura de processos. Ou seja,

sistematicamente, para cada um dos procedimentos avaliadas, serdo descritas as conclusdes e

posteriores recomendagdes, quando necessario.
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A tratativa dos riscos residuais e a priorizacdo estratégica daqueles considerados elevados
auxilia a instituicdo a atingir seus objetivos. A auditoria interna entdo, cumpre seu papel,

conforme defini¢do do Instituto de Auditores Internos (11A), em que:
Auditoria interna ¢ uma atividade independente e objetiva que tem por finalidade
agregar valor a organizacdo, através de trabalhos de avaliagdo e consultoria. Ela se
utiliza de um processo disciplinado e sistematizado para avaliar os processos de

governanca, gerenciamento de riscos e controles internos.

3.5. Desenvolvimento Institucional

No exercicio de 2019, as a¢des visando o desenvolvimento institucional devem ter como
foco a modernizagao dos processos de auditoria e a capacitacao de servidores.

Para o aperfeicoamento do processo de trabalho, consideram-se prioritarias as ages com
vistas a aprimorar as auditorias em bases de dados informatizadas das unidades gestoras. Ainda, é
necessario implantar no Municipio, um sistema de informacéo desenvolvido para Auditorias, que

permita a profissionalizacdo da execucao dos trabalhos.

3.6. Observatorio da Despesa Publica

A Controladoria Geral do Municipio no cumprimento da sua missdo institucional tem por

atribuicdo, dentre outras, 0 acompanhamento dos processos que envolvem a despesa publica.

Em atendimento a finalidade constitucional do sistema de controle interno previsto no art.
74 da CF/88, o Municipio de Uberlandia celebrou com o Estado de Minas Gerais o Acordo de
Cooperacdo Técnica n° 7, com o objetivo de implantar o Observatério da Despesa Publica de
Uberlandia.

O Observatorio da Despesa Publica ¢ uma unidade de producdo de informacdes
estratégicas e monitoramento dos gastos publicos e tem como finalidade identificar e prevenir o
risco de fraude e de irregularidades, além de apoiar o processo de tomada de decisdo dos gestores
publicos.

O ODP é a unidade de producéo de informacdes estratégicas da CGM, construida sobre os
pilares da capacitacdo humana, da aplicacdo de metodologia cientifica, apoiado em TI, para a
geracdo de informacgdes e conhecimento de alto valor agregado acerca das despesas publicas

efetuadas com recursos do Governo Municipal.
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Sendo assim, o ODP.Uberlandia sera também fonte de informacdo para auditorias a
serem realizadas pelo corpo técnico, que analisara os alertas emitidos por este departamento de

inteligéncia da CGM.

3.6. Encaminhamentos

No cumprimento da sua missdo institucional, a Controladoria Geral do Municipio de
Uberlandia encaminha ao Senhor Prefeito Municipal, o Plano de Auditoria Interna referente ao

ano de 2019 para vossa aprovacao.

Auditores:

Aurélio Martins Feitosa Patrick Boaventura Martins de Lima
Michelle Teréncio do Vale Paulo Guido de Novaes Camargos Junior
Neidmar Divina Alvarenga Regina Helena Custodio

Modesto Geraldo Rabelo
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